A Kormany 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelete

a fogyaszto és véllalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis tartalom szolgaltatdsara és
digitdlis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerz6dések részletes szabalyairdl

A Kormany

a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény hatdlybalépésével 6sszefliggd dtmeneti és felhatalmazo
rendelkezésekrdl

sz616 2013. évi CLXXVII. torvény 66. § (1) bekezdés i) pontjaban,

a 31. § tekintetében a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény hatalybalépésével 6sszefliggé atmeneti és
felhatalmazo

rendelkezésekrél sz6lé 2013. évi CLXXVII. térvény 66. § (1) bekezdés e) pontjaban,

a 32. § tekintetében a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény hatdlybalépésével 6sszefliggé atmeneti és
felhatalmazé

rendelkezésekrél sz6lé 2013. évi CLXXVII. torvény 66. § (1) bekezdés d) pontjdban

kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény 15. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feladatkorében eljarva, a
kovetkez6ket

rendeli el:

I. FEJEZET

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Hatdly

1. § (1) E rendeletben foglaltakat a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6désekre akkor kell alkalmazni, ha

a) a vallalkozas a fogyasztoval aru adasvételére szerz&dést kot, vagy arra kotelezettséget vallal — akkor is,

ha kés6bbiekben eldallitandé vagy gyartandd aru atruhdzdsa a szerz6dés targya —; vagy

b) a vallalkozas a fogyaszténak digitdlis tartalmat szolgaltat, vagy digitdlis szolgaltatdst nyujt, vagy erre
kotelezettséget vallal,

és a fogyaszto kifizeti vagy vallalja, hogy kifizeti a vételdrat.

(2) Az (1) bekezdés a) pontja szerinti szerz6dés esetén a Il. Fejezet rendelkezései alkalmazanddk az olyan digitalis
tartalomra vagy digitdlis szolgaltatdsra is, amely digitdlis elemeket tartalmazd aru részét képezi, vagy azzal 6ssze van
kapcsolva, és amelyet az addsvételi szerz6dés értelmében az aruval egyltt szolgaltatnak, fliggetlendl attdl, hogy

a digitalis tartalmat vagy digitalis szolgaltatdst a vallalkozas vagy egy harmadik személy szolgaltatja. Kétség esetén
vélelmezni kell, hogy az adasvételi szerz6dés a digitalis tartalomra vagy a digitdlis szolgdltatasra is kiterjed.
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(3) Az (1) bekezdés b) pontja szerinti szerz6dés esetén a lll. Fejezet rendelkezéseit kell alkalmazni, ha



a) a vallalkozas digitalis tartalmat szolgaltat, vagy digitalis szolgaltatast nyujt, vagy erre kotelezettséget vallal,
a fogyaszté pedig személyes adatokat szolgdltat, vagy ilyen adatok szolgdltatasat vallalja a vallalkozas
részére, kivéve, ha a fogyaszto daltal szolgaltatott személyes adatokat a vallalkozas kizardlag digitdlis
tartalom vagy digitalis szolgdltatas biztositasanak vagy a vallalkozasra vonatkozo jogi kovetelményeknek
valo megfelelés lehet6vé tétele céljabdl kezeli, és a vallalkozas semmilyen mas célbél nem kezeli ezeket

az adatokat;

b) a digitdlis tartalmat vagy a digitdlis szolgdltatast a fogyasztd egyedi utasitdsa alapjan fejlesztették ki, vagy
erre a vallalkozas kotelezettséget vallalt;

c) ugyanazon vallalkozas a fogyaszté részére a digitalis tartalom szolgaltatdsat vagy a digitalis szolgaltatas
nyujtasat mas szolgdltatasok vagy aruk nyujtasa mellett, csomagban vallalja, kizarélag a szerzédés
digitalistartalom-szolgaltatdst vagy digitalisszolgdltatas-nyujtast érinté elemeire; valamint

d) a fizikai adathordozoét kizdrdlag az azon szolgaltatott digitalis tartalom hordozéjaként hasznaljak,

azzal az eltéréssel, hogy a 17. § (1) és (2) bekezdése, valamint a 23. § rendelkezései helyett a Polgari
Torvénykdnyvnek a fogyasztdi adasvételre vonatkozé szabalyait kell alkalmazni.

2. § (1) E rendelet Il. Fejezete nem alkalmazandé

a) olyan fizikai adathordozé esetén, amely kizardlag olyan digitalis tartalom hordozasara szolgdl, amelyre

a lll. Fejezet rendelkezéseit kell alkalmazni;

b) a végrehajtasi eljaras vagy mas hatdsagi intézkedés alapjan értékesitett aru esetén.

(2) E rendelet IIl. Fejezete nem alkalmazandd

a) a digitalis szolgaltatasoktdl eltéré szolgaltatdsok nyujtasara, fuggetlenil attdl, hogy a vallalkozas

digitalis mdédon vagy eszkozok segitségével nyujtja-e a szolgdltatast, illetve szallitja vagy juttatja-e azt el

a fogyasztéhoz;

b) a szamfliggetlen személykozi hirkodzlési szolgdltatasok kivételével az elektronikus hirkozlési szolgaltatasokra;
c) az egészségligyrdl szold torvény szerinti egészségligyi ellatasra irdnyuld szerz6désre;

d) a szerencsejaték szervezésérdl sz6l6 torvény szerinti szerencsejatékkal kapcsolatos szerz6désre;

e) a pénzligyi szolgaltatassal kapcsolatos szerz6désre;

f) a vallalkozas altal szabad és nyilt forraskddu licenc alapjan kindlt szoftverre, amelyért a fogyaszté nem fizet
vételdrat, és ahol a fogyaszto altal szolgaltatott személyes adatokat a vallalkozas kizardlag az adott szoftver
biztonsagossaganak, kompatibilitdsanak vagy interoperabilitasanak javitasa céljabol kezeli;

g) digitdlistartalom-szolgaltatasra, ahol a digitdlis tartalmat egy el6adds vagy esemény részeként, nem jelatviteli



technoldgidval juttatjak el a nagykozonséghez, példaul a digitdlis filmvetitések esetében;

h) kozigazgatasi szerv altal biztositott digitalis tartalomra;

i) az olyan digitdlis tartalomra vagy digitalis szolgaltatasra, amely digitélis elemeket tartalmazé aru részét

képezi, vagy azzal 6ssze van kapcsolva, és amelyet az adasvételi szerz6dés értelmében az aruval egyiitt
szolgaltatnak, figgetlenil attél, hogy a digitdlis tartalmat vagy digitalis szolgaltatast a vallalkozas vagy egy

harmadik fél szolgaltatja.

(3) A 27. §-t nem kell alkalmazni, ha az elektronikus hirkozlésrél sz616 térvény szerinti szolgaltatdscsomag — a digitdlis
tartalom vagy a digitalis szolgaltatas mellett — legaldbb egy internet-hozzaférési szolgdltatast vagy egy nyilvdnosan
elérhetd, szamflgg6 személykozi hirkozlési szolgaltatast is tartalmaz.

(4) A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz&désekkel kapcsolatos személyes adatok kezelése tekintetében a
természetes

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz616, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti
és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet) rendelkezéseit kell alkalmazni.

3. § Semmis az a kikotés, amely az e rendeletben foglaltaktdl a fogyaszté hatranyara tér el.

2. Ertelmez6 rendelkezések

4. § E rendelet alkalmazasaban

1. aru: ingd dolog, ideértve a tartdlyban, palackban vagy egyéb mdédon korlatozott mennyiségben vagy
meghatdarozott (rtartalommal kiszerelt vizet, gazt és villamos energiat, valamint a digitalis elemeket

tartalmazo arut;
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2. digitalis elemeket tartalmazé aru: ingd dolog, amely digitdlis tartalmat vagy digitalis szolgaltatast foglal
magaban, vagy azzal 6ssze van kapcsolva, olyan médon, hogy az érintett digitalis tartalom vagy digitdlis
szolgdltatas hianydban az aru nem tudna betdlteni funkcioit;

3. digitalis kornyezet: a fogyasztd altal a digitalis tartalomhoz vagy a digitalis szolgaltatdshoz valé hozzaféréshez
vagy annak igénybevételéhez hasznalt hardver, szoftver és haldzati kapcsolat;

4. digitalis szolgaltatas:

a) olyan szolgéltatds, amely lehetévé teszi a fogyasztd szamara, hogy digitalis adatokat hozzon létre,

kezeljen, taroljon, vagy azokhoz hozzaférjen; vagy

b) olyan szolgaltatds, amely lehet6vé teszi a fogyasztd és a szolgaltatds mas igénybe vevdi altal

feltoltott vagy létrehozott digitalis adatok megosztasat, illetve az azokkal vald egyéb interakciot;



5. digitalis tartalom: digitdlis formaban elSallitott vagy szolgdltatott adat;

6. fogyasztd: a Polgari Torvénykonyvben meghatarozott fogyaszto;

7. funkcionalitds: a digitalis elemeket tartalmazé aru, a digitdlis tartalom vagy a digitalis szolgaltatds azon
képessége, hogy a céljanak megfelel6 funkcidkat betdltse;

8. gyartd: a termék elGallitéja, importtermék esetén a terméket az Eurdépai Unid terlletére behozd
importér, valamint barmely olyan személy, aki vagy amely a terméken nevének, védjegyének vagy egyéb
megkilonboztets jelzésének feltlintetésével Gnmagat gyartdként tinteti fel;

9. integralas: a digitalis tartalomnak vagy a digitalis szolgaltatasnak a fogyaszté digitdlis kérnyezetének
kiilonboz6 alkotéelemeivel vald oly médon torténd 6sszekapcsolasa és beillesztése, hogy a digitalis tartalom
vagy a digitdlis szolgdltatas a szerz6désszer(i teljesitésre vonatkozo kovetelményeknek megfelelGen
haszndlhato legyen;

10. interoperabilitas: a digitalis elemeket tartalmazé aru, a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas azon
képessége, hogy egyltt tudjon mikodni olyan hardverrel és szoftverrel, amely eltér attél, amellyel az azonos
tipusu arukat, digitalis tartalmat vagy digitdlis szolgdltatasokat altalaban egyitt hasznaljak;

11. j6tdllas: a Polgdri Torvénykonyv szerinti, a szerz6dés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas
a szerz6dés megfeleld teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén tulmenden vagy annak hidanydban dnként
vallal;

12. kompatibilitas: a digitalis elemeket tartalmazo aru, a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgaltatds azon
képessége, hogy — atalakitas sziikségessége nélkiil — egylitt tudjon mikddni olyan hardverrel vagy
szoftverrel, amellyel az azonos tipusu arukat, digitalis tartalmat vagy digitdlis szolgdltatasokat altalaban
egyutt haszndljak;

13. személyes adat: az adltalanos adatvédelmi rendelet 4. cikk 1. pontjadban meghatarozott személyes adat;
14. tartdssag: egy termék azon képessége, hogy megérizze a megkovetelt funkcidit és teljesitményét szokdsos
hasznalat mellett;

15. tartds adathordozé: barmely olyan eszkdz, amely lehet6vé teszi a fogyasztd vagy a vallalkozas szamara
a személyesen neki cimzett adatoknak a jévében is hozzaférhet6 mddon és az adat céljanak megfelel ideig
torténd taroldsat, valamint a tarolt adatok valtozatlan formaban tortén6é megjelenitését;

16. téritésmentesen: az aru, digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatds szerz6désszer(ivé tétele érdekében
felmerilt sziikséges koltségek — kiilondsen a postakoéltség, a szallitasi koltség, a munkaerékoltség vagy

az anyagkoltség — megfizetése nélkiil;



17. vallalkozas: a Polgdri Torvénykdnyvben meghatdrozott vallalkozds, ideértve azt a személyt is, aki a vallalkozas
nevében vagy javara jar el;

18. vételar: az aruért, valamint a digitalis tartalom szolgaltatdsaért vagy a digitalis szolgaltatas nyujtasaért
fizetend§ ellenszolgaltatas.

3. A teljesités szerz6désszer(iségének altalanos kovetelményei

5. § (1) A szolgdltatasnak a teljesités id6pontjaban meg kell felelnie az e rendeletben foglalt kovetelményeknek.
(2) Ahhoz, hogy a teljesités szerz6désszerlinek minésiljon a szerz6dés targyat képezd szolgdltatasnak

a) meg kell felelnie a szerz6désben foglalt leirasnak, mennyiségnek, minéségnek, tipusnak, valamint
rendelkeznie kell a szerz6désben meghatarozott funkcionalitdssal, kompatibilitassal, interoperabilitassal és
egyéb, a szerz8dés szerinti jellemzG6kkel;
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b) alkalmasnak kell lennie a fogyasztd altal meghatarozott barmely célra, amelyet a fogyaszté legkésébb

a szerz6dés megkotésekor a vallalkozds tudomasara hozott, és amelyet a véllalkozas elfogadott;

c) rendelkeznie kell a szerz6désben meghatdrozott valamennyi tartozékkal, hasznalati Gtmutatéval — ideértve
az Uzembe helyezésre vonatkozo utasitast, a telepitési utasitdst, valamint az tigyfélszolgalati tdmogatdast —; és
d) biztositania kell a szerz6désben meghatarozott frissitéseket.

(3) Ahhoz, hogy a teljesités szerz6désszerlinek minésiljon — a (2) bekezdés szerinti kdvetelmények teljesiilése
mellett —

a szerz6dés targyat képez6 szolgaltatdsnak

a) alkalmasnak kell lennie azokra a célokra, amelyeket azonos tipusu szolgaltatas esetén jogszabaly, mdszaki
szabvany vagy m(iszaki szabvany hidnydban az irdnyadé magatartasi kédex eldir;

b) rendelkeznie kell a fogyaszté altal észszerlen elvarhaté azon mennyiséggel, minGséggel, teljesitmény- és
egyéb jellemzdékkel — kiilénésen a funkcionalitas, a kompatibilitds, a hozzadférhetéség, a folyamatossag

és a biztonsagossag tekintetében —, amely azonos tipusu szolgaltatds esetén szokdsos, figyelembe véve

a vallalkozas, annak képviselSje vagy az értékesitési lancban részt vevé mas személy a szolgaltatas konkrét
tulajdonsagaira vonatkozd nyilvanos — kilénosen hirdetésben vagy cimkén tett — kijelentését;

c) rendelkeznie kell a fogyaszté altal észszer(ien elvarhaté tartozékokkal és utmutatdkkal — ideértve

a csomagolast, illetve az lizembe helyezésre vonatkozé utasitdst —; és

d) meg kell felelnie a vallalkozas altal a szerz6déskotést megel6z6en mintaként, modellként bemutatott vagy
probaverzidként elérhetévé tett szolgaltatas tulajdonsagainak, leirdsanak.

(4) A szolgaltatasnak nem kell megfelelnie a (3) bekezdés b) pontja szerinti nyilvanos kijelentésnek, ha a kotelezett



bizonyitja, hogy

a) a nyilvanos kijelentést nem ismerte, és azt nem is kellett ismernie;

b) a nyilvanos kijelentést a szerz6déskotés id6pontjdig mar megfelel6 médon helyesbitették; vagy

c) a nyilvanos kijelentés a jogosult szerz6déskotési elhatdarozdsat nem befolyasolhatta.

4. A Polgari Torvénykonyv alkalmazdsa

6. § E rendeletet a vallalkozas hibas teljesitése esetén a Polgari Torvénykonyvnek a hibas teljesitésre vonatkozé
rendelkezéseivel egylttesen kell alkalmazni.

7. § A vallalkozasnak a fogyasztdval szemben fenndllé — hibas teljesitésbdl eredd — kotelezettségei nem érintik
a vallalkozas azon jogat, hogy az értékesitési ldancban 6t megel6z6, a hibaért felel6s harmadik személyekkel
szemben visszkereseti igényt érvényesitsen a kozottik létrejott megallapodas, illetve a Polgari Térvénykonyv
szabalyai szerint.

Il. FEJEZET

AZ ARUK ADASVETELERE IRANYULO SZERZODESEK KULONOS SZABALYAI

5. A teljesités szerz6désszer(iségének egyedi kbvetelményei digitalis elemeket tartalmazé aru esetén

8. § (1) Digitalis elemeket tartalmazo aru esetében a vallalkozasnak biztositania kell, hogy a fogyaszto értesitést
kapjon

az aru digitdlis tartalmanak vagy az azzal kapcsolatos digitalis szolgaltatas olyan frissitéseirél — ideértve a biztonsagi
frissitéseket is —, amelyek az aru szerz6désszerliségének fenntartasahoz sziikségesek, valamint biztositania kell, hogy
a fogyasztd meg is kapja azokat.

(2) A vallalkozasnak az (1) bekezdés szerinti frissités elérhetévé tételét, ha az adasvételi szerzdés

a) a digitdlis tartalom vagy a digitdlis szolgaltatds egyszeri szolgaltatasardl rendelkezik, akkor az aru és a digitalis
elemek tipusa és célja, valamint az egyedi koriilmények és a szerz6dés jellege alapjan a fogyaszté altal

észszerlen elvarhatd; vagy

b) a digitdlis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas tekintetében meghatdarozott id6szakon keresztiil torténd
folyamatos szolgaltatdsrdl rendelkezik, akkor a 10. § szerinti

id&szakon keresztil kell biztositania.
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(3) Ha a fogyasztd nem telepiti észszer(i hataridén belil az (1) és (2) bekezdésnek megfelelGen rendelkezésre
bocsatott

frissitéseket, a véllalkozas nem felel az aru hibajaért, ha az kizardlag a vonatkozo frissités alkalmazasanak hianyabadl

fakad, feltéve, hogy



a) a vallalkozas tajékoztatta a fogyasztét a frissités elérhet6ségérdl és a telepités fogyaszté altali
elmulasztasanak kdvetkezményeirdl; és

b) a frissités fogyasztd altali telepitésének elmulasztasa vagy a frissités fogyaszté altali helytelen telepitése nem

a vallalkozas altal biztositott telepitési Utmutatd hianyossaganak tudhaté be.

(4) Nem allapithaté meg hibas teljesités, ha a szerz6dés megkotésekor a fogyasztd kilon tajékoztatast kapott
arrél, hogy az aru valamely konkrét tulajdonsdga eltér az (1) és (2) bekezdésben vagy az 5. § (3) bekezdésében
meghatdarozott kovetelményektdl, és az adasvételi szerz6dés megkotésekor a fogyasztd ezt az eltérést kiilon,
kifejezetten elfogadta.

6. Az aru adasvételére irdanyuld szerz6dés hibas teljesitése

9. § (1) A véllalkozas hibdsan teljesit, ha az aru hibaja a szakszer(tlen Gizembe helyezésébdl fakad, feltéve, hogy
a) az lizembe helyezés az adasvételi szerz6dés részét képezi, és azt a vallalkozas végezte el, vagy a véllalkozas
felelGsségvallalasa mellett végezték el; vagy

b) az lGzembe helyezést a fogyaszténak kellett elvégeznie, és a szakszer(itlen lizembe helyezés a vallalkozas
altal — illetve digitalis elemeket tartalmazo aruk esetében a digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas
szolgaltatdja altal — rendelkezésre bocsatott Gizembe helyezési utasitasok hidnyossagainak kovetkezménye.

(2) Ha az adasvételi szerz6dés szerint az arut a vallalkozas helyezi izembe, vagy az izembe helyezés a vallalkozas
felelGsségvallalasa mellett torténik, a teljesitést akkor kell a vallalkozas altal befejezettnek tekinteni, amikor

az Uzembe helyezés befejez8dott.

10. § Ha a digitdlis elemeket tartalmazo aru esetében az adasvételi szerz6dés a digitdlis tartalom vagy digitalis
szolgaltatds meghatarozott id6tartamon keresztil torténé folyamatos szolgaltatasardl rendelkezik, a vallalkozas felel
az aru digitdlis tartalommal vagy digitalis szolgaltatassal kapcsolatos hibajaért, amennyiben a hiba

a) két évet meg nem haladé id6tartamu folyamatos szolgaltatas esetén az aru teljesitésétél szamitott két éven
belil; vagy

b) két évet meghaladd idGtartamu folyamatos szolgaltatds esetén a folyamatos szolgaltatas teljes idGtartama
alatt

kovetkezik be vagy valik felismerhetévé.

11. § (1) Ellenkezd bizonyitasig vélelmezni kell, hogy az aru teljesitésének id6pontjatdl szamitott egy éven bellil
felismert

hiba mar az aru teljesitésének id6pontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem az aru természetével vagy a hiba jellegével
Osszeegyeztethetetlen. E bekezdés a digitalis elemeket tartalmazé arura is alkalmazandé.

(2) Ha a digitalis elemeket tartalmazd aru esetében az addsvételi szerz6dés a digitalis tartalom vagy digitalis



szolgdltatds meghatarozott id6tartamon keresztiil torténé folyamatos szolgdltatasardl rendelkezik, a vallalkozast
terheli annak bizonyitdsa, hogy a 10. § szerinti id6tartam alatt felismert hibdval érintett szolgaltatas a szerz6dés
szerinti teljesités id6szakdban szerz6désszer(i volt.

7. A kellékszavatossagi igények sajatos szabalyai aru adasvétele esetén

12. § (1) A vallalkozds megtagadhatja az aru szerzGdésszer(ivé tételét, ha a kijavitas, illetve a kicserélés lehetetlen,
vagy ha

az aranytalan tobbletkoltséget eredményezne a vallalkozasnak, figyelembe véve valamennyi koriiliményt, ideértve
a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, valamint a szerz6désszegés sulyat.

(2) A fogyaszto6 akkor is jogosult — a szerz6désszegés sulydhoz igazodva — az ellenszolgaltatas ardnyos leszallitasat
igényelni, vagy az addsvételi szerz6dést megsziintetni, ha

a) a vallalkozas nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy elvégezte azt, de részben vagy egészben nem
teljesitette a 13. § (3) bekezdésében meghatarozott feltételeket, vagy az (1) bekezdés szerint megtagadta

az aru szerz6désszer(ivé tételét;

b) ismételt teljesitési hiba meriilt fel, annak ellenére, hogy a vallalkozds megkisérelte az aru szerz6désszer(ivé
tételét;
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c) a teljesités hibaja olyan sulyu, hogy azonnali arleszallitast vagy az adasvételi szerz6dés azonnali
megszlintetését teszi indokoltta; vagy

d) a vdllalkozas nem vallalta az aru szerz6désszeriivé tételét, vagy a kortilményekbdl nyilvanvald, hogy

a vallalkozas észszer(i hatarid6n beliil vagy a fogyasztonak okozott jelentds érdeksérelem nélkil nem fogja

az arut szerz6désszer(ivé tenni.

(3) Ha a fogyaszto hibas teljesitésre hivatkozva kivanja megsziintetni az addsvételi szerz6dést, a vallalkozast terheli
annak bizonyitasa, hogy a hiba jelentéktelen.

(4) A fogyaszto jogosult a vételar még fennmarado részét —a szerz6désszegés sulydhoz igazodva — részben vagy
egészben visszatartani mindaddig, amig a véllalkozas nem tesz eleget a teljesités szerz6désszerliségével és a hibas
teljesitéssel kapcsolatos kotelezettségeinek.

13. § (1) Az aru kijavitasanak vagy kicserélésének elvégzésére nyitva all6 észszer(i hatarid6t attdl az id6ponttdl kell
szamitani,

amikor a fogyaszto kozolte a hibat a vallalkozassal.

(2) A fogyasztonak az arut a kijavitas vagy kicserélés teljesitése érdekében a vallalkozas rendelkezésére kell
bocsatania.



(3) A vallalkozasnak a sajat koltségére kell biztositania a kicserélt aru visszavételét. Ha a kijavitas vagy kicserélés
olyan

aru eltavolitdsat teszi sziikségessé, amelyet az aru jellegének és céljanak megfelel6en — a hiba felismerhetévé valdsa
el6tt — izembe helyeztek, akkor a kijavitasra vagy kicserélésre vonatkozd kotelezettség magdban foglaljaa nem
megfelel6 aru eltavolitdsat és a csereként szallitott vagy kijavitott aru Gizembe helyezését vagy az eltdvolitas, illetve
Uzembe helyezés koéltségeinek viselését.

14. § Az ellenszolgdltatas leszallitdsa akkor ardnyos, ha annak 6sszege megegyezik a fogyasztonak szerzédésszer(i
teljesités esetén jard, valamint a fogyasztd altal ténylegesen megkapott aru értékének kilonbozetével.

15. § (1) A fogyasztd adasvételi szerz6dés megsziintetésére vonatkozo kellékszavatossagi joga a vallalkozasnak
cimzett,

a megszlntetésre vonatkozé dontést kifejez6 jognyilatkozattal gyakorolhato.

(2) Ha a hibas teljesités az addsvételi szerz6dés alapjan szolgdltatott arunak csak meghatarozott részét érinti, és
azok tekintetében a szerz6dés megsziintetésére vonatkozo jog gyakorlasanak feltételei fennallnak, a fogyaszté

az addsvételi szerz6dést csak a hibas aru tekintetében szlintetheti meg, de az azokkal egyiitt szerzett barmely egyéb
aru vonatkozasaban is megsziintetheti, ha a fogyasztétél nem vérhatd el észszer(ien, hogy csak a szerz6désnek
megfelel6 arukat tartsa meg.

(3) Ha a fogyasztd az adasvételi szerz6dést teljes egészében vagy —a (2) bekezdés szerint —az addasvételi szerz6dés
alapjan szolgaltatott aruk egy része tekintetében sziinteti meg, ugy

a) a fogyaszténak a vallalkozas koltségére vissza kell kildenie a vallalkozasnak az érintett arut; és

b) a vallalkozasnak haladéktalanul vissza kell téritenie a fogyaszto részére az érintett aru vonatkozasaban
teljesitett vételdrat, amint az arut vagy az aru visszakiildését aldtdmasztd igazolast atvette.

8. A j6téllasi igények sajatos szabdlyai aru adasvétele esetén

16. § (1) Aki a szerz6dés teljesitéséért jotallast vallal, a jotallas id6tartama alatt a szerz6dés megkotésekor vagy azt
megel6zG6en rendelkezésre 4alld, kapcsolddd rekldamokban foglalt feltételek szerint felel a hibas teljesitésért.

(2) Ha a gyartd meghatdrozott aru tekintetében meghatarozott idGtartamra a tartdssagra vonatkozo jotallast nydjt,
a fogyasztd kozvetlenil a gyartétdl kdvetelheti a tartdssagra vonatkozo jotéllas teljes idGtartama alatt, hogy az aru
hibdjat javitsa ki, vagy az arut cserélje ki, a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé szabalyok szerint.

A gyarté a fogyasztonak a tartdssagra vonatkozd jotallasi nyilatkozatban az e §-ban, illetve a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezésekben foglaltaknal kedvezGbb feltételeket is biztosithat.

(3) Ha a jotallasi nyilatkozatban foglalt feltételek a fogyasztéra nézve kevésbé kedvezéek, mint a kapcsolodo
reklamok



szerinti feltételek, akkor a jétdllasra kotelezett a kapcsolddd rekldmokban foglalt jétallasra vonatkozé feltételek
szerint felel a hibas teljesitésért, kivéve, ha a szerz6dés megkotése el6tt a kapcsolddd rekldmokat a jétéllasi
nyilatkozatban foglalt feltétellel azonos vagy hasonld tartalommal helyesbitették.

(4) A jotallasi nyilatkozatot tartds adathordozon kell a fogyaszté rendelkezésére bocsatani, legkés6bb az aru
teljesitésének idGpontjaban. A jotallasi nyilatkozatot egyértelm, jol érthetd szovegezéssel kell megfogalmazni.
A j6téllasi nyilatkozatban fel kell tiintetni:

a) az arra vonatkozo egyértelm( nyilatkozatot, hogy az aru hibas teljesitése esetén a fogyasztét a jogszabdly
szerinti kellékszavatossagi jogok gyakorlasa téritésmentesen megilleti, e jogait a jotalldas nem érinti;
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b) a jotallasra kotelezett nevét és cimét;

c) a fogyasztd dltal a jotallas érvényesitése érdekében kdvetendd eljarast;

d) azon aru megjel6lését, amelyre a j6tdllas vonatkozik és

e) a jotallas feltételeit.

(5) A jotallasi nyilatkozatot magyar nyelven is a fogyaszto rendelkezésére kell bocsatani.

(6) A jotallasi kotelezettséget nem érinti, ha a (4)—(5) bekezdés szerinti barmely feltétel nem teljesil.

Ill. FEJEZET

A DIGITALIS TARTALOM SZOLGALTATASARA ES A DIGITALIS SZOLGALTATASOK NYUJTASARA IRANYULO
SZERZODESEK KULONOS SZABALYAI

9. A teljesités szerz6désszer(iségének egyedi kbvetelményei digitalis tartalom szolgaltatasa vagy

digitdlis szolgaltatas nyujtdsa esetén

17. § (1) A vallalkozas a digitalis tartalmat vagy a digitalis szolgaltatast a fogyasztonak szolgéltatja, illetve nydjtja. A
felek

eltéré megallapoddasanak hidnydban a vallalkozds a szerz6déskotést kovetben indokolatlan késedelem nélkiil
szolgdltatja a fogyaszténak a digitalis tartalmat vagy nyujtja a digitalis szolgaltatast, a szerz6déskotéskor
rendelkezésre allo legfrissebb verzidban.

(2) Az (1) bekezdés szerinti szolgaltatas akkor minGsil teljesitettnek, ha

a) a digitdlis tartalom vagy — az ahhoz val6 hozzaféréshez sziikséges vagy annak letoltésére alkalmas — barmely
megoldas a fogyasztdhoz, illetve a fogyasztd dltal e célbdl kivalasztott fizikai vagy virtualis eszkozre kerdilt;
vagy

b) a digitalis szolgdltatas hozzaférhetdvé valt a fogyasztd szdmara, illetve hozzaférhetévé valt a fogyaszto altal

e célbdl kivalasztott fizikai vagy virtudlis eszkoz részére.



(3) Digitalis tartalom szolgaltatdsa vagy digitdlis szolgdltatas nyujtasa esetén a vallalkozdsnak biztositania kell, hogy
a fogyaszto értesitést kapjon a digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatds olyan frissitéseirdl — ideértve a biztonsagi
frissitéseket is —, amelyek a digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatds szerz6désszerliségének fenntartdsdhoz
szlikségesek, valamint megkapja azokat.

(4) A véllalkozas a (3) bekezdés szerinti frissités elérhetévé tételét

a) a digitalis tartalom szolgaltatasanak vagy digitdlis szolgaltatds nyujtasanak a szerz6dés szerinti id6tartama

alatt biztositja, ha a szerz6dés meghatdrozott id6tartamon keresztil nydjtott folyamatos szolgaltatasrol
rendelkezik; vagy

b) a fogyasztd altal észszerlen elvarhaté ideig biztositja, figyelembe véve a digitalis tartalom vagy digitalis
szolgaltatas tipusat, céljat, a szerz6déskotés kortilményeit és a szerz6dés rendelkezéseit, valamint az érintett

felek irdnyadd szokasait és gyakorlatait, ha a szerz6dés egyszeri szolgdltatasrdl vagy egyedi szolgaltatasi
cselekmények sorozatardl rendelkezik.

(5) Ha a szerz6dés alapjan a digitalis tartalom szolgaltatasa, illetve a digitalis szolgaltatds nyujtasa meghatarozott
id6tartamon keresztil folyamatosan torténik, a digitdlis tartalom vagy a digitdlis szolgdltatas tekintetében

a teljesités szerzGdésszer(iségét a szerz8dés teljes idGtartama alatt biztositani kell.

18. § (1) Ha a fogyaszté nem telepiti észszerl hatarid6én bellil a vallalkozas altal rendelkezésre bocsatott
frissitéseket,

a vallalkozas nem felel a szolgaltatds hibajaért, ha az kizardélag a vonatkozé frissités alkalmazasanak hidnyabdl fakad,
feltéve, hogy

a) a vallalkozas tajékoztatta a fogyasztot a frissités elérhetGségérdl és a telepités fogyasztd altali

elmulasztasanak kdvetkezményeirdl; és

b) a frissités fogyaszto altali telepitésének elmulasztasa vagy a frissités fogyasztd altali helytelen telepitése nem

a vallalkozas altal biztositott telepitési itmutatd hidanyossaganak tudhatd be.

(2) Nem allapithaté meg hibas teljesités, ha a szerz6dés megkotésekor a fogyasztd kiilon tjékoztatast kapott arrdl,
hogy a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas valamely konkrét tulajdonsaga eltér az 5. § (3) bekezdésében
vagy a 17. § (3) és (4) bekezdésében meghatarozott kbvetelményektdl, és a szerz6dés megkotésekor a fogyaszté ezt
az eltérést kulon, kifejezetten elfogadta.
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10. A digitalis tartalom szolgdltatasara vagy a digitalis szolgdltatas nydjtdsdra irdnyuld szerz6dés hibas

teljesitése

19. § A véllalkozas hibdsan teljesit, ha a digitalistartalom-szolgaltatds vagy a digitalisszolgaltatds-nyujtas hibaja



a fogyaszto digitalis kornyezetébe vald szakszer(tlen integralasabdl fakad, feltéve, hogy

a) a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas integraldsat a vallalkozas végezte el, vagy az integraldst
a vallalkozas felelGsségvallalasa mellett végezték; vagy

b) a digitdlis tartalmat, illetve a digitdlis szolgdltatast a fogyasztonak kell integralnia, és a szakszer(tlen
integralast a véllalkozas altal rendelkezésre bocsatott integralasi utasitdsok hianyossagai okoztak.

20. § (1) Ha a szerz6dés egyszeri szolgaltatasrdl vagy egyedi szolgaltatasi cselekmények sorozatardl rendelkezik, a
vallalkozas

azért a hibaért felel — ideértve a szerz6désszer(iség fenntartasahoz sziikséges frissitéseket és biztonsagi frissitéseket
is —, amely a digitdlis tartalom szolgdltatasa vagy a digitdlis szolgdltatas nyujtdsa esetén a teljesités id6pontjaban
fennall.

(2) Ha a szerz6dés a digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas meghatarozott id6tartamon keresztiil torténd
folyamatos szolgdltatdsardl rendelkezik, a vallalkozas felel a digitalis tartalommal vagy digitdlis szolgaltatassal
kapcsolatos hibdért, amennyiben a hiba a szerz6désben meghatdrozott id6tartam alatt kovetkezik be, vagy valik
felismerhetdévé.

21.8 (1) A17. § (1) és (2) bekezdésében foglalt kotelezettség elmulasztasaért a vallalkozas felel.

(2) A vallalkozast terheli annak bizonyitdsa, hogy a digitalis tartalom szolgdltatasara vagy a digitalis szolgaltatas
nyUjtasara a 17. § (1) és (2) bekezdésével 6sszhangban kerdilt sor.

(3) Ha a szerz6dés egyszeri szolgaltatasrol vagy egyedi szolgdltatasi cselekmények sorozatardl rendelkezik

— az (5) bekezdés szerinti kivétellel —, az ellenkez6 bizonyitasig vélelmezni kell, hogy a teljesités id6pontjatol
szamitott egy éven beliil a fogyasztd altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban fennallt.

(4) Ha a szerz6dés a digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas meghatarozott id6tartamon keresztil torténé
folyamatos szolgaltatasardl rendelkezik — az (5) bekezdés szerinti kivétellel —, a vallalkozast terheli annak bizonyitasa,
hogy a szerz6dés szerinti idGtartam alatt felismert hibaval érintett szolgaltatas a szolgdltatds szerz6dés szerinti
teljesitésének id6szakaban szerzédésszerd volt.

(5) Nem teljesit hibasan a vallalkozas, ha bizonyitja, hogy a fogyaszté digitalis kbérnyezete nem kompatibilis a digitalis
tartalom vagy a digitdlis szolgdltatas miszaki kovetelményeivel, és errél a szerz6dés megkotését megel6zGen
vilagos és kozértheté mddon tajékoztatta a fogyasztot.

(6) A fogyasztd koteles egylttmkodni a vallalkozassal annak érdekében, hogy a véllalkozds — a m(iszaki szempontbdl
rendelkezésére allé és a fogyasztd szamara a legkisebb beavatkozast igényl6 eszkdzok alkalmazasaval —
meggybz6dhessen arrdl, hogy a hiba oka a fogyasztd digitalis kornyezete.

(7) Ha a fogyasztd nem tesz eleget a (6) bekezdés szerinti egylttmikodési kotelezettségének, miutan a vallalkozas



e kotelezettségrél a szerz6déskotést megel6z6en vildgosan és értheté mdodon tajékoztatta, a fogyasztét terheli
annak bizonyitasa, hogy

a) a (3) bekezdés szerinti szerz6dés esetén a teljesitést kovets egy éven beliil felismert hiba mar a teljesités
id6pontjdban fennallt, vagy

b) a (4) bekezdés szerinti szerz6dés esetén a szerzGdés szerinti id6tartam alatt felismert hibaval érintett
szolgdltatas, a szolgaltatds szerz6dés szerinti teljesitésének id6szakdban nem volt szerz6désszerd.

11. A kellékszavatossagi igények sajatos szabdlyai digitalis tartalom szolgaltatdsa vagy digitalis

szolgdltatas nyujtasa esetén

22. 8§ (1) A fogyaszto akkor is jogosult — a szerz6désszegés sulyahoz igazodva — az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat

igényelni, illetve a digitalis tartalom szolgdltatasdra vagy a digitdlis szolgdltatas nyujtasara iranyuld szerz6dést
megsziintetni, ha

a) a kijavitas vagy kicserélés lehetetlen, vagy az a vallalkozasnak aranytalan tobbletkoltséget eredményezne;

b) a véllalkozas a (2) bekezdés szerinti kotelezettségének nem tett eleget;

c) ismételten teljesitési hiba merilt fel, annak ellenére, hogy a vallalkozas megkisérelte az aru szerz6désszer(ivé
tételét;
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d) a teljesités hibaja olyan sulyu, hogy azonnali arleszallitast vagy a szerz6dés azonnali megsziintetését teszi
indokoltta; vagy

e) a vallalkozas nem vallalta a szolgaltatas szerz&désszer(ivé tételét, vagy a korilményekbdl nyilvanvald, hogy

a vallalkozas észszer(i hatarid6n beliil vagy a fogyasztonak okozott jelentds érdeksérelem nélkiil nem fogja

a szolgdltatast szerz6désszerlivé tenni.

(2) A kijavitasra vagy kicserélésre vonatkozé kellékszavatossagi jog gyakorldsa esetén a vallalkozas —a fogyaszté
szamara okozott jelent8s kényelmetlenség nélkil, a digitalis tartalom vagy a digitdlis szolgdltatas jellegére és céljara
figyelemmel — koteles a teljesitést a hiba fogyasztd altali kdzlésétbl szamitott észszerd id6n beliil téritésmentesen
szerz6désszer(ivé tenni.

(3) A kijavitasra vagy kicserélésre vonatkozé kellékszavatossagi jog gyakorldsa esetén a digitalis tartalom vagy

a digitdlis szolgaltatas muszaki jellemzGitdl fliggben a vallalkozas megvalaszthatja a digitalis tartalom vagy

a digitalis szolgaltatas szerz6désszer(ivé tételének maédjat.

(4) Az ellenszolgdltatas leszallitasa akkor aranyos, ha annak 6sszege megegyezik a fogyaszténak szerz6désszert(i

teljesités esetén jarg, valamint a fogyasztod részére ténylegesen nyujtott szolgdltatas értékének kiilonbozetével.



(5) Ha a szerz6dés meghatarozott id6tartamon keresztil nyujtott folyamatos szolgdltatasrol rendelkezik,

az ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsdnak arra az id6tartamra kell vonatkoznia, amely idGtartam alatt a szolgaltatas
nem volt szerzédésszerd.

(6) Ha a fogyasztd hibas teljesitésre hivatkozva kivanja megsziintetni a szerz6dést, a vallalkozast terheli annak
bizonyitasa, hogy a hiba jelentéktelen.

(7) Ha a vdllalkozas digitalis tartalmat szolgdltat, vagy digitdlis szolgdltatast nyujt, vagy erre kotelezettséget vallal,
a fogyaszté pedig kizardlag személyes adatokat szolgdltat, vagy ilyen adatok szolgaltatasat vallalja a vallalkozas
részére, a fogyasztd jelentéktelen hiba fenndlldsa esetén is jogosult a szerz6dést megsziintetni, azonban

az ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat nem igényelheti.

(8) A fogyasztd szerz6dés megsziintetésére vonatkozd kellékszavatossdgi joga a vallalkozasnak cimzett,

a megszintetésre vonatkozo dontést kifejezS jognyilatkozattal gyakorolhaté.

23.8§ (1) Ha a vallalkozds a 17. § (1) és (2) bekezdése szerinti kotelezettségének nem tesz eleget, a fogyaszto
koteles

a vallalkozast felhivni a teljesitésre. Ha a fogyasztd felhivasa ellenére a véllalkozas a digitalis tartalom vagy a digitalis
szolgaltatds késedelem nélkili vagy a felek altal elfogadott pdthataridén beliili szolgaltatdsat vagy nyujtasat
elmulasztja, a fogyasztd megsziintetheti a szerz6dést.

(2) A fogyaszté a vallalkozas teljesitésre vald felhivasa nélkil megsziintetheti a szerz6dést, ha

a) a vallalkozas a digitalis tartalom szolgaltatasat vagy a digitdlis szolgdltatds nyujtasat nem vallalta, vagy

a koriilményekbdl nyilvanvald, hogy nem fogja szolgdltatni a digitalis tartalmat, illetve nem fogja nyujtani

a digitalis szolgaltatast; vagy

b) a felek megéllapodasa alapjan vagy a szerz6déskotés korilményeibdl nyilvanvalo, hogy a fogyasztd szamara
elengedhetetlen a meghatarozott id6pontban torténé teljesités, és a vallalkozas ezt elmulasztja.

(3) Ha a fogyasztd az (1) vagy (2) bekezdés szerint szlinteti meg a szerzGdést, a 22. § (8) bekezdését és a 24-26.
§

rendelkezéseit megfeleléen alkalmazni kell.
12. A vallalkozas kotelezettségei a szerz6dés megsziintetése esetén

24. 8§ (1) A szerz6dés megsziintetése esetén a vallalkozas koteles visszatériteni a fogyaszto altal
ellenszolgaltatasként

megfizetett teljes 6sszeget. Ha azonban a teljesités a szerz6dés megsziintetése el6tt meghatarozott ideig
szerzGdésszerl volt, az erre az idGszakra jard ellenszolgaltatast nem kell visszatériteni. Ez utdbbi esetben

az ellenszolgdltatasnak azt a részét kell visszatériteni, amely a nem szerz6désszer(i teljesités idGszakara vonatkozik,



valamint azt a fogyaszté altal el6re megfizetett ellenszolgdltatast, amely a szerz6dés megsziintetésének elmaradasa
esetén a szerz6dés hatralévd idGtartamara jart volna.

(2) Ha a fogyasztd az ellenszolgaltatds ardnyos leszallitdsara vagy a szerz6dés megsziintetésére jogosult, a vallalkozas
haladéktalanul, de legkés6bb e jog gyakorldsardl valé tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon beliil koteles
teljesiteni visszatéritési kotelezettségét.

(3) A vallalkozds a fogyaszténak visszajard 6sszeget a fogyaszto dltal igénybe vett fizetési mdéddal megegyezé médon
tériti vissza. A fogyasztd kifejezett beleegyezése alapjan a vallalkozas a visszatéritésre mas fizetési modot is
alkalmazhat, de a fogyasztét ebbél adéddan semmilyen tébbletdij nem terhelheti.

(4) A visszatéritéssel kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.
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25. § (1) A vdllalkozas a fogyasztd személyes adatait az altalanos adatvédelmi rendelet elGirasainak megfelelGen
koteles

kezelni.

(2) A vallalkozas koteles tartozkodni a fogyaszto altal a digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas hasznalata soran
szolgaltatott vagy létrehozott barmely, a fogyasztéra vonatkozo személyes adatnak nem minGsiil6 tartalom
felhasznalasatdl, kivéve, ha az ilyen tartalom

a) a vallalkozas 4ltal szolgaltatott digitalis tartalom vagy nyujtott digitdlis szolgdltatas keretein kiviil nem
hasznéalhatog;

b) kizardlag a fogyasztonak a vallalkozas altal biztositott digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas

felhasznalasa sordn végzett tevékenységére vonatkozik, és ezen adatkezelés sziikséges a szolgaltatds

nyujtasahoz, vagy ahhoz a fogyasztd az altalanos adatvédelmi rendeletnek megfelel6en hozzajarult, vagy

a fogyasztd tevékenységére vonatkozo adatot a vdllalkozas automatikusan és haladéktalanul 6sszesitéssel

vagy mas visszafordithatatlan médon anonimizalja;

c) a vdllalkozas altal mas adatokkal 6sszevonasra keriilt, és nem lehet, vagy csak aranytalan er6feszitéssel

lehetne azt szétvdlasztani; vagy

d) a fogyaszto altal mas személyekkel kozosen kerlt el6allitasra, és azt mas fogyasztok tovabbra is

haszndlhatjak.

(3) A (2) bekezdés a), b) vagy c) pontjaban foglaltak kivételével a vallalkozas a fogyasztd kérésére a fogyaszto
rendelkezésére bocsat minden olyan, a személyes adatoktdl eltéré tartalmat, amelyet a fogyaszté a vallalkozas altal
biztositott digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatds haszndlata sordn szolgdltatott vagy hozott létre.

(4) A fogyaszto jogosult a digitalis tartalmakat téritésmentesen, korlatozasmentesen, észszer( idén bell, altaldnosan



hasznalt és szamitastechnikai Uton beolvashaté adatformatumban lehivni.

(5) A szerz6dés megsziintetése esetén a vallalkozas megakadalyozhatja, hogy a fogyaszté tovabb hasznalja a digitalis
tartalmat vagy a digitalis szolgdltatast, igy kiilondsen —a (3) bekezdés sérelme nélkil —a digitalis tartalmat vagy

a digitdlis szolgdltatast a fogyasztd szamdra hozzaférhetetlenné teheti, vagy letilthatja a fogyasztd felhasznaléi
fiokjat. A fidk letiltdsa nem érinti a fogyaszté azon altaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikk (3) bekezdése szerinti
jogat, hogy sajat személyes adatanak minésilé tartalomrdél masolatot kérjen a vallalkozastdl, amelynek erre észszerU
id6n belll lehet&séget kell biztositania a fogyaszto részére.

13. A fogyaszté kotelezettségei a szerz6dés megsziintetése esetén

26. 8§ (1) A szerz6dés megsziintetése esetén a fogyasztd tartdzkodik a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgdltatas
haszndlatatol és ezek elérhetbvé tételétél harmadik személy szamara.

(2) Ha a digitdlis tartalom szolgdltatdsa fizikai adathordozdn tortént, a fogyasztd a vallalkozasnak a
megsziintetésrdl

valé tudomadsszerzéstdl szamitott tizennégy napon belil kozolt kérésére, a vallalkozds koltségére koteles a fizikai
adathordozot késedelem nélkil visszaszolgaltatni.

(3) A fogyaszto a digitalis tartalomnak vagy a digitalis szolgaltatdsnak a szerz6dés megsziintetését megel6z6
id6szakra

vonatkozd hasznalataért a szerz6désszer(ien teljesitett szolgdltatassal aranyos dijat koteles fizetni.
14. A digitdlis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas mddositasa

27. 8§ (1) Ha a szerzGdés arrdl rendelkezik, hogy a digitalis tartalom szolgdltatdsara vagy a digitalis szolgaltatas
nyujtasara

vagy hozzaférhet6vé tételére a szerz6désben meghatarozott idGtartam alatt keriil sor, a vallalkozas akkor
madosithatja a digitdlis tartalmat vagy szolgaltatast a szerz6désszerli teljesités e rendelet szerinti kdvetelményeit
meghaladdan, ha

a) ez a szerz6dés megfelel6 indokot is megjeldls rendelkezésén alapul;

b) a mddositassal kapcsolatban a fogyasztot semmilyen tobbletkoltség nem terheli;

c) a fogyasztot vilagos és kozértheté mddon tajékoztattak a modositasrol; és

d) a (2) bekezdés szerinti esetben a mddositast megel6zGen a vallalkozas észszer(i id6ben, tartds adathordozén
tdjékoztatja a fogyasztot a moddositds jellemzGirdl és idejérdl, a (2) bekezdés szerinti megsziintetési jog
gyakorlasanak lehetGségérdl, valamint arrdl, ha a fogyaszténak lehet&sége van a (4) bekezdés szerint

a modositds mell6zését kérni.
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(2) A fogyaszto jogosult az (1) bekezdés d) pontja szerinti tdjékoztatas kézhezvételétsl vagy a szerz6dés
maodositdsatol

szamitott harminc napon belil a szerz6dést dijmentesen megsziintetni, ha a szerz6dés megvaltozott feltételekkel
torténd teljesitése hatranyosan érinti a digitdlis tartalomhoz vagy a digitdlis szolgaltatashoz valé hozzaférését, illetve
annak hasznalatat, kivéve, ha a mddositas hatranyos hatasa csekély mértékd.

(3) Ha a fogyasztd a (2) bekezdés szerint megsziinteti a szerz6dést, a 22. § (8) bekezdését és a 24—-26. §
rendelkezéseit

megfelel6en alkalmazni kell.

(4) A (2) és (3) bekezdés nem alkalmazhatd, ha a vallalkozas biztositja a fogyasztd szamara, hogy tébbletkoltség
nélkal

megtartsa a mddositas nélkili digitalis tartalmat vagy digitalis szolgaltatdst, feltéve, hogy a teljesités a mddositas
nélkil is szerz6désszerd marad.

IV. FEJEZET

ZARO RENDELKEZESEK

28.§ (1) Ez arendelet — a (2) bekezdésben foglalt kivétellel — a kihirdetését kbvet6 napon lép hatdlyba.

(2) Az1-27.8§,a29. §,a31. §(2) és(3) bekezdése és a 32. § 2022. januar 1. napjan lép hatalyba.

29. § (1) E rendelet rendelkezéseit — a (2) bekezdésben foglalt kivétellel — a hatalybalépését kovetGen kotott
szerz6désekre

kell alkalmazni.

(2) E rendelet rendelkezéseit —a 7. § és 27. § kivételével —a 2022. janudr 1. napjat kdvet6en szolgaltatott digitdlis
tartalomra vagy nyujtott digitdlis szolgdltatasra akkor is alkalmazni kell, ha a szerz6dés megkotésére 2022. januar 1.
napja el6tt kerdlt sor.

30. § Ez arendelet

1. a digitdlis tartalom szolgaltatdsara és digitdlis szolgaltatdsok nyujtasara irdnyuld szerz6dések egyes
vonatkozasairdl sz6l6, 2019. majus 20-i (EU) 2019/770 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek, valamint

2. az aruk adasvételére iranyuld szerz6dések egyes vonatkozasairdl, az (EU) 2017/2394 rendelet és

a 2009/22/EK irdnyelv médositasardl, valamint az 1999/44/EK irdnyelv hatélyon kiviil helyezésérdl sz616,

2019. majus 20-i (EU) 2019/771 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek

vald megfelelést szolgdlja.

31. § (1) Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozoé kotelezd jotallasrol szélé 151/2003. (1X. 22.) Korm. rendelet
(a tovabbiakban: Korm. rendelet) Melléklete helyébe az 1. melléklet lép.

(2) A Korm. rendelet 7/A. §-a helyébe a kovetkez6 rendelkezés lép:



»7/A. § E rendelet alkalmazasaban gyarto: a fogyasztd és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis
tartalom szolgdltatasara és digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6
373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet 4. § 8. pontjaban meghatarozott gyartd.”

(3) Hatalyat veszti a Korm. rendelet 9. §-a.

32. § Afogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet

a kovetkezd 33/A. §-sal egészil ki:

»33/A. 8§ A9. § (1) bekezdés e) pontja és 11. § (1) bekezdés m), n) pontja az aruk adasvételére irdnyuld szerz6dések
egyes vonatkozasairdl, az (EU) 2017/2394 rendelet és a 2009/22/EK irdnyelv mddositasardl, valamint az 1999/44/EK
irdnyelv hatalyon kivil helyezésérél sz616, 2019. majus 20-i (EU) 2019/771 eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelvnek
valdé megfelelést szolgalja.”

Orban Viktor s. k.,

miniszterelnok
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1. melléklet a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelethez

,Melléklet a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelethez

1. 10 000 forintot elérd eladasi aru haztartasi készilékek, igy kilénosen h(itGszekrény, fagyasztd, kombinalt
h(t&szekrény, villanytlzhely, mosdgép, centrifuga, szaritégép és ezek barmely kombindcidja, mosogatdgép,
vasald, vizmelegit6, flt6-, |égkondicionald- és egyéb légallapot-szabdlyozd berendezés, porszivd, gézzel miikodé
tisztitogép, sz6nyegtisztitd-gép, padldsurold- és fényesitégép, varrogép, kotégép, villanybojler, szivattyy;

2.10 000 forintot eléré eladdsi aru villamos energidval mikodtetett konyhai kisgépek, igy kilonésen mikrohullamu
sité, kenyérsiutd, kenyérpiritd, kdvéf6z4, kavéfézgép, vizforrald, konyhai robotgép, grillsiit6, olajsiits, ostyasiits,
fanksiitd, gofrisit6, szendvicssiitG, elektromos palacsintasiits, elektromos pizzasiitd, elektromos rotyogtatéfazék,
elektromos serpenyd, elektromos popcornkészitd, elektromos kontaktgrill, forgdnyars, mini tlzhely, rizsf6z6
készlilék, tésztaf6z6, tojasfézi, ételpdrold, légkeveréses f6z6edény, gyliimolcsaszald;

3. 10 000 forintot eléré eladasi aru gazkészilékek, igy kilondsen tlzhely, konvektor, gdzkazan, gazbojler, gazgrill,
gazzsamoly, gazsit6, gazperzsel6, gazlampa;

4. 10 000 forintot elérd eladasi ari motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszk6zok, igy kilondsen
kapalogép,

flinyiro, fkasza, tologatds flinyird;

5. 10 000 forintot eléré eladdsi ard motoros kézi szerszamok, igy kiiléndsen lancflrész, furdgép, ttvefurdgép,
sarokkoszord, korflirész, gyalu;

6. 10 000 forintot eléré eladasi aru legalabb egyéves kihordasi idejli gydgyaszati segédeszkozok és késziilékek,
valamint napszemiivegek;

7. 10 000 forintot eléré eladasi aru egészségmegbrz6 termékek és eszkdzok, igy kiilondsen elektromos masszirozo,
magneses termék, fényterapias eszkoz;

8. 10 000 forintot eléré eladasi aru kozlekedési eszk6zok, igy kilonosen kerékpar, elektromos kerékpar, elektromos
roller, quad, motorkerékpdr, segédmotoros kerékpar, személygépkocsi, lakéautd, lakékocsi, utanfutds lakdkocsi,
utanfutd;

9. 10 000 forintot eléré eladdsi ard motoros vizi jarmvek;

10. 10 000 forintot eléré eladasi ard gyermekgondozasi cikkek, igy kiilondsen pelenkazo-, illetve mosdatoé-allvany,
babakocsi, magas- és asztalra szerelhet6 etet6szék, biztonsagi gyermekiilés;

11. 10 000 forintot eléré eladasi ard gyermekmegfigyel6 berendezések, igy kiilénosen légzésfigyeld, szivhangfigyeld,

bébibrz6;



12. 10 000 forintot elérd eladasi ard gyermekhintak, csuszdak és hasonld tevékenységet igényl6 gyermekjatékok bel-
és

kiltéri, otthoni hasznalatra;

13. 10 000 forintot elérd eladasi aru vilagitastechnikai termékek, igy kilondsen lampatest, fényforras;

14. 10 000 forintot elérd eladasi aru biztonsagi riasztd- és jelz6berendezések;

15. 10 000 forintot elérd eladasi aru elektronikus hirkozIl6 végberendezések, igy kiiléndsen telefon, mobiltelefon,
telefax-készlilék, tobb funkcids készilék;

16. 10 000 forintot elérd eladasi aru hiraddstechnikai készilékek, igy kiilondsen lizenetrogzitd, kihangosité késziilék,
mUiholdvevé és AM Micro antenna rendszerek és ezek részegységei, televizid, projektor, videomagno, radid,
autoradio, radios ébreszt6déra, miiholdas helymeghatdrozd, lemezjatszo, szalagos és kazettas magnd, CD-felvevd

és lejatszé, DVD-felvevé és lejatszo, jatékkonzol, Blu-ray lejatszé és -ird, asztali médialejatszé, egyéni hangrendszer,
keverGasztal, erGsit6, hangszérd, hangfal, mikrofon és flilhallgatd, head-set;

17.10 000 forintot elérd eladasi aru informacidtechnikai készilékek, igy kilondsen asztali szamitdgép, laptop,
note-book, tablet, PDA, monitor, nyomtato, szkenner, fényképez6gép, film- és hangfelvevé kamera, videokamera és
camcorder, diktafon, fotonyomtatd, film- és diaszkenner, MP3 és MP4 lejatszd, hordozhaté médialejatszé, pendrive,
memoriakdrtya, akkumulator-toltd, szamoldgép, zsebszamoldgép;

18. 10 000 forintot eléré eladasi aru irodatechnikai berendezések, igy kiilondsen iratmegsemmisit6, fénymasold,
laminalogép;

19. 10 000 forintot eléré eladasi aru irasvetit6k és filmtechnikai berendezések, igy kiilondsen film- és irdsvetitd,
filmnagyito, filmel6hivé- és filmfeldolgozd késziilék;

20. 10 000 forintot elérd eladasi aru optikai eszkdzok, igy kiilondsen tavesé, 1atcsS, mikroszkop, teleszkdp;

21. 10 000 forintot elér6 eladasi ard hangszerek;

22. 10 000 forintot elér6 eladasi aru orak és ékszerek;
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23. 10 000 forintot elér6 eladasi aru bel- és kiltéri butorok, fekvématracok;

24. 10 000 forintot elérd eladasi aru mérémdszerek, generatorok, tapegységek;

25. 10 000 forintot elérd eladasi aru |6fegyverek;

26. 10 000 forintot elérd eladasi aru sporteszkdzok, vadaszathoz és horgaszathoz kapcsoldédd eszkozok;

27.10 000 forintot elérd eladasi aru villamos energiaval miikodtetett szépségapoldsi eszkozok, igy kiilondsen
hajszarito,

hajformazo, testsz6rnyird gép, epillator, villanyborotva;



28. 50 000 forintot elér6 eladasi ari nemes és félnemes sz6rmésbérbdl készilt sz6rmeruhazati termékek;
29. 10 000 forintot elérd eladasi aru nyilaszardk, igy kilonosen ablak, kil- és beltéri ajtd, garazsajto;

30. 10 000 forintot elér6 eladasi aru arnyékoldstechnikai eszkozok, igy kiilondsen kézi vagy motoros meghajtasu
redény,

reluxa, napellenzé, szalagfliggony;

31. 10 000 forintot elér6 eladasi aru kaputelefon, kamerds megfigyel6rendszer;

32. 10 000 forintot elér6 eladdsi aru gardzskapu és egyéb kapu meghajtas, vezérlés;

33. 10 000 forintot eléré6 eladasi ard zuhanykabin, kad, csaptelep;

34. 10 000 forintot elér6 eladasi ard napkollektor, napelemrendszerek;

35. 10 000 forintot elér6 eladdsi aru jaték hoverboard, jaték elektromos roller, jaték dron;

36. 10 000 forintot elér6 eladasi aru kilon jogszabalyban nyilt kategéridba sorolt dronok;

37. 10 000 forintot elér6 eladasi aru, az el6z6ekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozé termékek tartozékai és

alkotorészei.”



